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SE CONNECTER AU RESEAU DE L'OFFICE DE TOURISME

En fonction du débit et du nombre de personnes connectées, il est possible que le téléchargement de
I’application soit long ou ne fonctionne pas depuis le wifi gratuit de I'Office de Tourisme. L’idéal est
une connexion non partagée = il est plus facile de télécharger I'application directement depuis
une connexion dédiée (au domicile, au gite...) afin de préparer la visite.

INFORMATIONS GENERALES

Une fois I'application téléchargée, il n’est pas nécessaire d’avoir d’application spéciale pour lire les
QR code, le lecteur est intégré a I'application « Mortain, I'Histoire du gobelin ».

L’application est volumineuse (932,9 MB) et nécessite environ 1/2h de téléchargement. Il se peut
que certains smartphones non équipés d’une carte mémoire ne puissent pas disposer de
suffisamment de stockage.

Il nest pas nécessaire d’avoir une connexion internet, une fois que I'application est téléchargée. La
fonction GPS doit étre impérativement allumée pour faire le parcours.

Le 1 QR code DEPART (sur le panneau en face de I'Office de Tourisme) permet d’avoir une
présentation de I'application et d’inciter a son téléchargement. C'est le QR code 1 COLLEGIALE qui
permet de véritablement commencer le jeu.

L'application est GRATUITE.

La partie jeu de I'application est paramétrée pour ne débloquer qu’une partie du contenu. Les
utilisateurs devront se rendre sur les sites pour obtenir I'intégralité.

Il est possible de ne faire qu’une partie des points d’intéréts et dans le désordre.

L’application est disponible en francais et en anglais. Elle se télécharge automatiquement dans la
langue de la tablette ou du téléphone utilisé.

FI 18 — PARCOURS INTERACTIF MORTAIN Page 2 sur 16



TELECHARGER L’APPLICATION SOUS 10S

Si le téléphone ou la tablette sont de marque « Apple » :

Soit le téléphone
possede déja
I’application pour lire
les QR codes

Il faut alors scanner le
QR code ci-dessous
(disponible sur le
dépliant de
I"application)

# Disponible sur
S App Store

(

Télécharger la version 10S Version 8.1 ou supérieur
Soit le téléphone ne dispose pas de lecteur de QR code

Il faut se connecter sur I’App Store

&’

Taper dans le moteur de recherche le nom de I'application « Mortain,
I'Histoire du gobelin »

3 Mac iPad iPhone Watch

Assistance

Présentation

Apercu d'iTunes

BuEER s bt s e o ek pe v e

iTunes is the world's easiest way to organise and
add to your digital media collection.

Mortain, I’Histoire du gobelin

par service tourisme de la Communauté de Communes du Mortainais

Description

A | S
L
e Larecherche uniqguement a partir du mot « Mortain » fonctionne
également.
e Larecherche a partir du moteur de recherche Safari, fonctionne
aussi.

Si I'utilisateur n’a pas d’identifiant, il
peut s’en créer un en allant dans les
« REGLAGES »

iPod = 16:26 @ w0

Si nécessaire, |'utilisateur doit
entrer son identifiant et son mot de
passe

<{ Réglages iTunes Store et App Store

Identifiant Apple
I Mot de passe

Apple ID Password

Toe
v

w.sample123@gmail.con

Créer un identifiant

ASDFGH s e

4 ZXC\VB

TELECHARGEMENTS AUTOMATIQUE

2123 space @) Mises a jour k-

Une fois, I'application trouvée, cliquer sur « INSTALLER »

L'icone de I'application est alors visible sur le bureau (écran de démarrage).
Si l'icéne de I'application n’est pas visible, aller dans « REGLAGES »

Faire défiler le menu de gauche vers le bas pour y vérifier que I’application
a bien été installée. Sinon, recommencer I’installation.

Cliquer sur I'icone de I'application pour la démarrer.
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TELECHARGER L’APPLICATION SOUS ANDROID

Si le téléphone ou la tablette sont d’une autre que Apple
Télécharger la version ANDROID 5 ou supérieur
Soit le téléphone Soit le téléphone ne dispose pas de lecteur de QR code
possede déja
I’application pour lire
les QR codes

Il faut se connecter sur le Play Store de google
Il faut alors scanner le -

A — —

QR code ci-dessous ¢ $
(disponible sur le b
dépliant de /
|"application)

Taper dans le moteur de recherche le nom de I'application « Mortain,
I’Histoire du gobelin »
e Larecherche uniguement a partir du mot « Mortain » fonctionne
également.
e Larecherche a partir du moteur de recherche Safari, fonctionne
aussi.

Disponible sur
> Google'play Une fois, I'application trouvée, cliquer sur « INSTALLER »

L'icne de I'application est alors visible sur le bureau (écran de démarrage).

® &0is

Cliquer sur I'icone de I'application pour la démarrer.

& ANDROID représente 80 % du marché. Seuls de rares systéemes sont sous Windows Phone. La
version Windows Phone 10 permet désormais de charger une application sous version ANDROID. Il est
possible que cela ne fonctionne pas avec les versions antérieures de Windows Phone (surtout des
smartphones de marques Nokia). De méme que les versions antérieures a 10S 8.1 ou ANRDROID 5 ne
pourront supporter I'application.
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PRESENTATION DE L’APPLICATION

L’application est organisée en 3 parties :
- Lire les Histoires de Mortain : il s’agit d’informations historiques, de contenus
animés, de vidéos, d’archives.
- Découvrir les sites de Mortain : il s’agit d’'une carte interactive présentant les points
d’intérét, les restaurants, les services a proximité (toilettes publiques, parkings, arrét

de bus...) et les activités possibles a proximité (géocaching, location de vélo, karting,
Voie Verte...)

- Visiter Mortain avec le gobelin : il s’agit de la partie jeu.
Elles sont accessibles de 3 manieres :

Depuis le 1°" écran d’accueil

MORTAIN ' ¢
thsrome DU 4

Depuis le bas de I’écran Depuis le bouton de « menu »

PLATEAQL DE JEUX "‘

,m ifee

E e 0000 N

Lire les Histoires de Mortain
Je ne suis pas a Mortain

Découvrir les sites de Mortain

Je suis a Mortain

Visiter Mortain avec le Gobelin
Je suis a Mortain

IZEEEEmn

- L'icone avec une loupe
pointue permet d’accéder
a la carte « Découvrir les
sites de Mortain »

-

PLATEAQU DE 38UX ﬁ

H“ ifee

- L'icone « blason » permet
d’accéder au contenu
informatif « Lire les
Histoires de Mortain »

ufl

i_-;‘ -7

Me situer

)

-

‘, Lire les Histoires de Mortain

- L'icbne avec un pion
d’échec permet d’accéder
au jeu « Visiter Mortain
avec le Gobelin »

Découvrir les sites de Mortain

. A |EDIS

N Visiter Mortain avec le Gobelin
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Le bouton « menu » permet :
D’accéder aux 3 parties de I'appli Depuis le bas de I’écran D’accéder a une boussole

PLATEAN DE FEUX ““‘ Z
fa\ — ﬁ)

interactive via « Me situer »

PLATEAQU DE JEUX i

Y¥e,
-
wfee
—=(Y)

E i) 6 66 A
e O GO

666 N

@ 4 Me situer

Lo )l

; i
" Lire les Histoires de Mortain 2 % " Lire les Histoires de Mortain
| fal

. " Découvrir les sites de Mortain S Découvrir les sites de Mortain ' : Découvrir les sites de Mortain '

Visiter Mortain avec le Gobelin i\ Visiter Mortain avec le Gobelin i\ Visiter Mortain avec le Gobelin

LICIEY o

< REGLAGES

Témoignages sur la e receuillis avec le
concours du Lycée pin, dans le cadre
jié ». Ce travail
e recueillir 70
aa econde Guerre
mondiale par 70 grol es en France et a
I'étranger, a l'initiative n Basse-Normandie.

La communanuté de ¢ Mortainais souhaite

our la traduction en
anglais des témoig! hnt la 2nde Guerre

- Pascal DOUVIER, musicien qui a adapté un
Mantgrégorien a la fidte et Bastien LORIER pour les
N vg arrangements.
" Bastien LORIER et Romain ROULAND pour les
sons pour les i pendant la
2nde Guerre Mondiale.

‘v
W

cef;xiun et réalisation de I'applicatign : 44screens

Crédits application :

Les réglages permettent de réinitialiser I'application, c’est-a-
dire d’effacer les réponses apportées tout au long du parcours.
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La partie carte « Découvrir les sites de Mortain » permet :
de situer les 11 points d’intérét

De situer les restaurants De situer les services : De découvrir les activités a
parking, stations de bus, taxis, les proximité : géocaching,
toilettes, le camping... randonnée, karting

CARTE CARTE CARTE

¢ @ ¢ ¢ @9 ¢ ¢ ¢ @

restaurants services activités restaurants services activités restaurants services activités

CARTE

¢ ¢ @

restaurants services activités

CARTE

® @ @

restaurants services activités

CARTE

© 9 -

restaurants services activités

e ¢« 9

restaurants services activités

% collégiale Saint-Evroult e Hotel Restaurant de la Poste Location de vélos
12 1 place des arcades 50140 Mortain. Tél. 0233 BOUTICYCLE Michel PRIEUR Route de
59 00 05 info@nhoteldelaposte.fr Vire (a coté du garage Peugeot) 50140 &
‘Www.hoteldelaposte-1 infr X

EEE——
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Pour jouer : lancer la partie « Visiter Mortain avec le gobelin »

- Soit depuis la 1°™ page
- Soit depuis I'icone représentant un pion d’échec, en bas de page

- Soit depuis le menu

Les joueurs doivent ensuite scanner les QR code présents le long du parcours :

2 -
Balayage Décodage Acces
e e

S

Une fois débloquée, Il faut descendre en dessous du gobelin et
une page de jeu apparait : de « lancer le jeu » pour obtenir les
instructions :

collégiale Saint-Evroult 1/2 =)

Il vous faut découvrir et bien observer le chrismale.
C'est une piéce du trésor de la collégiale, un coffret
fabriqué aux alentours de I'an 700 en Northumbrie
(région au nord de I'Angleterre), qui permettait aux
moines évangélisateurs de transporter I'eucharistie.
Les formes géométriques gravées sur le couvercle
sont des runes, alphabet utilisé par les Scandinaves
et les Anglo-Saxons.

Consigne

Quel animal est représenté deux fois sur le
couvercle ?
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La version accessible :

Il existe une version « accessible », c’est-a-dire que les personnes a mobilité réduites
puissent suivre le plus possible en fonction de leur handicap.

Pour lire la carte générale du parcours accessible :

O Cliquer sur la carte générale ® Une fois la carte ouverte, © Une nouvelle carte s’ouvre avec
via la rubrique « découvrir les cliquer sur l'icone un itinéraire plus accessible
sites de Mortain » « accessibilité » proposé. Cette carte se referme

en cliquant sur la croix bordeaux
en haut a droite.

e ¢« 9

restaurants services activités restaurants services activités

4 Office de Tourisme &

© Collégiale St Evioult £

© Place du Chiteau &

©) Rocher de taiguille

Q) Pas du Diable

© Chapele 5t vital

O Rocher Brike Sox sz

© Eglise St Hiaire &

O Grande Cascade

© Abbaye Blanche &

(D Rochers de la Montjoie &
-

B titn chrnlte o At

Pour obtenir le descriptif de la station et évaluer son accessibilité :

O Cliquer sur chaque icone pour @ Une vignette s’ouvre : cliquer © une nouvelle fenétre s’ouvre
indiquer un point d’intérét sur I'icone « accessibilité » avec les informations sur un
parchemin

CARTE

¢ 9

restaurants services activités

e * 9

restaurants services activités

\_ Accédez au pied de la collégiale en
. voiture et garez-vous du c6té sud.

‘Quatre marches sont a gravir pour entre
dans I'édifice par la porte romane.

-:_A I'intérieur, 'intégralité de la collégiale
st de plain-pied, a l'exception du
choeur.

R
g \ 4

% collégiale Saint-Evroult
1/2

!

i
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Des QR codes spécifiques sont réservés au parcours accessible :

depuis le lecteur de QR code qui s’affiche

lorsqu’on clique sur une station, activer
I'icone « accessibilité »

Les sous-titres :

un symbole « accessibilité » s’affiche sur le
lecteur de QR code. Le parcours présenté
sera donc celui accessible (carte bordeaux)

Pour lire ou supprimer les sous-titres lors de la lecture d’une vidéo :

Cliquer sur la bulle en bas a droite

Y

_ »
+ 'L Dl
5"
vival S'Une grotte,

au'coaur d'un univers ‘maginaige:
YN m o ) as

M Version I0S :

Activer ou désactiver les sous-titres
depuis le menu déroulant qui apparait
apres avoir cliqué sur la bulle en bas a
droite

W Version ANDROID :

Uniguement activer ou désactiver les
sous-titres en cliquant sur le bouton en
forme de bulle
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Les spécificités et I'innovation :

Une fois téléchargée, I'application ne nécessite pas de connexion internet. Il est nécessaire
d’allumer la fonction GPS de la tablette ou du téléphone pour avoir accés a I’'ensemble

des possibilités :

< ME SITUER

Si votre GPS est allumé,
- regardez autour de vous pour
voir les stations aux alentours.

Une fiche par station :

= S « VOIR » permet d’avoir
« JOUER » permet d’avoir e e S S acces a des contenus

acces a la partie jeu interactifs

« SAVOIR » permet d’avoir

S
« » m W
LIRE » permet d’avoir acces a un contenu

acces a lhistoire, fil informatif, historique,

conducteur du parcours scientifique...
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L’innovation du développement informatique, sur certaines stations :

Le Chrismale a été numérisé en
3D. Il est possible de le faire
tourner sur lui-méme a partir du
bouton.

Il est accessible depuis le bouton
« VOIR » de la fiche station % de
la Collégiale.

le chrismale

Le chateau a été reconstitué et
modélisé, suite aux recherches
d’une archéologue.

En 3D, il est accessible depuis le
bouton « VOIR » de la fiche station
de la Place du Chateau.

La légende du Rocher de
I’Aiguille est le prétexte a faire
virevolter les fées, en réalité
augmentée.

Elles sont visibles, avec la
fonction GPS allumée, depuis le
bouton « VOIR » de la fiche

station Le Rocher de I’Aiguille

ROCHER DE L'AIGUILLE

Si vous étes a proximité du

rocher et que votre GPS est
. allumé, regardez autour de
vous. Vous y verrez peut-étre
des fées virevolter.

Une longue vue permet un zoom sur Mortain, depuis le Rocher Bralé.
Elle est accessible depuis le bouton « VOIR » de la fiche station Rocher

Bralé.
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Le partage de I"expérience, via les réseaux sociaux :

- Facebook
- Twitter
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LE PRET DE TABLETTES NUMERIQUES

5 tablettes sont disponibles a I’Office de Tourisme, au bureau de Mortain.

Réinitialiser I'application si cela n’a pas été fait (cf. page 6).

Les visiteurs peuvent les emprunter, sous réserve :

- qu’ils remplissent en double exemplaire la convention de prét (ci-
apres),

- qu’ils présentent une piece d’identité,
La piece ne sera pas conservée. Il suffit simplement de remplir la
convention de prét avec les informations de la piece d'identité (cf. le
verso de la convention en bas de page).

- qgu’ils déposent une caution, d’'un montant de 250 €, soit la valeur de la
tablette.

Le prét de tablettes est gratuit (pas de location).

Durée du prét : une seule journée.

Les tablettes sont dédiées uniquement a la découverte du parcours interactif et
ne sont pas connectée a internet en dehors du réseau wifi de I'Office de
Tourisme.

VAN Une seule tablette est prétée par famille ou groupe de 4 personnes, afin de

permettre un maximum de préts.
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CONVENTION DE PRET DE TABLETTE NUMERIQUE

L’Office de Tourisme du Mortainais, via l'investissement de la Communauté de
Communes propose le prét de tablette numérique, dans le cadre de la découverte du
parcours interactif « Mortain, I’Histoire du gobelin ».

J'ai noté que (merci de cocher chacune des cases apres la lecture des consignes) :

[ ] Le prét de la tablette n’est effectif que le jour méme du retrait du matériel
(que ce soit le matin ou I'apres-midi).
[ ] Le retrait et le retour du matériel se font au bureau d’accueil de Mortain, Rue
du Bourglopin — 50140 MORTAIN BOCAGE.
[ ] En conséquence de quoi, jai pris note des horaires d’ouverture de I'Office de
Tourisme.
[ ] L'Office de Tourisme facturera une location pour tout retard de retour du
matériel, a raison de 25 € par 1/2 journée.
[ ] L’Office de Tourisme se réserve le droit de conserver la caution en cas de :
- non-restitution du matériel,
- d’altération, qu’elle soit de nature physique ou dans sa programmation.
[ ] Uensemble du matériel est composé d’une tablette et d’une coque de
protection.
[ ] Je m’engage a vérifier le bon état et le bon fonctionnement du matériel dés
réception.
[ ] Je signale immédiatement a I’Office de Tourisme toute anomalie.
[ ] Les tablettes ne sont pas connectées a internet. Leur utilisation est réservée
uniquement dans le cadre de la découverte du parcours interactif « Mortain,
I’'Histoire du gobelin ».
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[ ] La maintenance et la configuration des matériels sont exclusivement réservés
a I'Office de Tourisme. Tout probleme technique doit étre signalé
immédiatement.

[ ] Toutes modifications de I'appareil, de I'adresse MAC ou du systéme
d’exploitation sont strictement interdites (jailbreaking).

[ ] Toutes données (documents, photos, vidéos, etc...), enregistrées sur la tablette
seront définitivement effacées par I'Office de Tourisme apres restitution.
Aucune sauvegarde de ces données ne sera faite apres la restitution de la
tablette.

[ ] Chaque tablette est géo-localisée en permanence et peut étre verrouillée a
distance en cas de vol.

Dépot de caution : 250 €
[ ]chéque bancaire N° .........cveeevvveveieee e

de (NoM de la banqUE) .....eceeceeeeececeeececee et v

[ ]espéces

Fait en double exemplaire, e (date) : ...

Signature :

N°® de PIieCe d'IdENTITE : ..c.eoeeeeee et et e e st e et e e seeeae s
DAIIVIEE @ & ettt ettt st sttt b st st s bttt e e be e e bbbttt eae e see e aens

LE (L) & cuveereeieeiee ettt et ettt e st et ete e e s e sae sheete b e e s be et e eteshesareesbenaeenteereeaeerran
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